Marta Beltran,
Directora de ADEFAM

«El reto presente de la economia espaiiola -y, por tanto,
de la empresa- es la internacionalizacion»

LLa Asociacion para el Desarrollo
delaEmpresa Familiar de Madrid
(ADEFAM) surgio en el aiio 2003,
paraapoyary defender los intere-
ses de las empresas familiares de
laComunidad de Madrid, contri-
buyendo asfal fortalecimiento de
las mismas. Para Marta Beltrdn,
su Directora, en estos momentos,
mds que nunca, «es importante
fomentar la cultura del asocia-
cionismo en nuestro pais, ya que
las personas, de forma individual,
consiguen mucho menos que si
se unen y luchan por intereses
comunes».

;8 | ESINE

Para comenzar, ;cé6mo describi-
ria la empresa familiar espafiola?
La describirfa como el grupo de em-
presas mds importante que existe en
nuestro pais. De hecho, caracteriza
el tejido empresarial espafiol y supo-
neel principal motor dela economifa.
Al margen de su peso econémico y
social, son empresas muy compro-
metidas con la misién que se han
marcado, queinvierten y miran siem-
pre al largo plazo, proporcionando
estabilidad y riqueza en los territorios
en que se asientan.

:Qué diferencias diria que pre-
senta respecto a empresas familia-
res extranjeras?

En cuanto a las diferencias con sus
homélogas extranjeras, probable-
mente la diferencia principal sea el
tamafo. Se dice que Espafia es un
pais de pymes, hasta el punto de que
este tipo de empresas supone cerca
del 99% de nuestra estructura em-
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presarial, y esta realidad afecta tam-
bién a la empresa familiar.

:Quéevoluciény progresién ha

ido teniendo este sector en nuestra
economia?
La progresién ha sido muy impor-
tante. Hoy podemos decir que las
empresa familiares representan el
85% de todas las empresas que hay
en Espafia, y aportan el 70% del PIB
nacional y del empleo privado. Son,
por tanto, las que crean mayor em-
pleo y garantizan el crecimiento
continuado de la actividad econd-
mica.

¢Cudntas empresas y negocios
familiares existen en Espaifia ac-
tualmente?
Segin los datos de los que dispone-
mos, en Espafia existen 2,9 millones
de empresas familiares, que dan tra-
bajo a casi 14 millones de personas
en nuestro pais. La presencia de la
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empresa familiar es patente en todos
los sectores productivos, y en todos

los tamafos de empresa.

:De qué manera la crisis estd
afectando a este sector?
Las empresas familiares, como el
resto del tejido productivo nacional,
abordan en estos momentos un pro-
ceso de crisis y de adaptacién al
nuevo contexto de mercado. No
obstante, sus esenciasy ventajas com-
petitivas a nivel estratégico y orga-
nizativo les otorgan una importante
fortaleza para afrontar los nuevos
escenarios. Por ejemplo, las flexibi-
lidades de su estructura, reflejada en
términos de una mayor comunicacién
y de una linea de mando mds corta,
son puntos fuertes que no pueden
perderse de vista. Ademds, hay que
resefiar que la mayor parte de las
empresas familiares son conservado-
ras en relacién con sus politicas de
inversién. Eso significa que para
financiar su funcionamiento y cre-
cimiento, una gran mayorfa recurre
alaautofinanciacién. Ello es posible
porque, en general, destinan todo o
parte de ese beneficio a aumentar
los fondos propios, lo que tiene re-
flejo en su fortaleza financiera.

:Cémo contempla a las nuevas
generaciones de empresarios?
Segin nuestros datos, el 65% de las
empresas familiares espafiolas se en-
cuentra en primera generacién, y el
25% en segunda. Esto quiere decir
que ya hay un volumen importante
dejévenes que ha tomado lasriendas
del negocio familiar. Mi opinién es
que se trata de personas muy bien
formadas, con otra perspectiva del
negocio y con una percepcién muy
clara del impacto que tienen las
nuevas tecnologfas en la mejora de
los procesos y de la productividad.
También son muy conscientes de
que el reto presente de la economfia
espafola —y, por tanto, de la empre-
sa— es la internacionalizacién.

En su opinidn, ;qué es lo que
les falta a estos jévenes?
Comprensidn por parte de las Admi-
nistraciones y de la sociedad en ge-
neral; y también reconocimiento.

Desde la escuela hay que fomen-
tar el emprendimientoy la capacidad
creativa de los jévenes. Los empre-
sarios deben sentir el apoyo de la
sociedad, porque influyen de una
manera muy directa en el bienestar
colectivo.

Al margen de estos valores pro-
empresa que hay que introducir en
la sociedad, serfa muy importante
que desde las Administraciones se
simplificasen los trdmites burocrs-
ticos que afectan al dfa a dia de la
empresa, se garantizase la unidad de
mercado en todo el territorio nacio-
nal y se llevasen a cabo las reformas
estructurales que este pafs necesita.

«Las empresas familiares
representan el 85% de
todas las empresas que hay
en Espana, y aportan el
70% del PIB nacional y del
empleo privado»

:Qué nos podria comentar acer-
ca del Férum de J6venes?
Bdsicamente es una plataforma que
estd dentro de las Asociaciones Te-
rritoriales de Empresa Familiar que
hay en cada Comunidad Auténoma.
Tiene la misién de ser un foro de
encuentroy de intercambio, donde
la siguiente generacién de las em-
presas familiares puedaaprender de
otros empresarios familiares; rela-
cionarse con jévenes afines que
también tendrdn responsabilidades
en las companfas familiares, como
ejecutivos o como accionistas; for-
marse en temas de gestién empre-
sarial; establecer un networking
importante...

Es muy importante que lasiguien-
te generacién tenga no solo buena
formacién empresarial y de gestién,
sino también unamplio conocimien-
to de la empresa y la economia en
general. Formar parte del Férum de
J6venes también les abre posibilida-
des en este sentido.
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:Qué desafios internos y exter-
nos en relacién a la gestién se en-
cuentra este tipo de empresario?
La empresa familiar se enfrenta a la
continuidad generacional, a la nece-
sidad de incrementar su dimensidn,
a la profesionalizacién, a la perma-
nente innovacién y, ahora, de forma
inmediata, a la internacionalizacién.

El mercado ya no es solo local.
Esta realidad obliga a la empresa fa-
miliar a organizarse paraacometer los
mercados exteriores; y eso, deentrada,
no es ficil. Hay que formar a los
cuadros profesionales, crear estructu-
ras en el extranjero, conocer la legis-
lacién, controlar la logfstica, etc.

«En Espana existen 2,9
millones de empresas
familiares, que dan
trabajo a casi 14 millones
de personas»

Desde el punto de vista de la ges-
tién interna, la empresa necesita
contar en cada momento con los
mejores equipos profesionales; y eso
implica motivar, formar y garantizar
un plan de carrera a largo plazo.
Asimismo, se impone el control ri-
guroso de todos los procesos en el
seno de la empresa, mediante el uso
intensivo de las nuevas tecnologfas.

Enlaprictica, ;se puedeafirmar
queestéinfravalorado el potencial
de esta empresa por parte del
conjunto de la sociedad?

Creo que no se le da la suficiente
importancia, nialaempresa familiar,
ni al empresario que emprende y
arriesga. Solo hay que ver cémo
describen la figura del empresario
algunos manuales de Educacion pa-
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ra la Ciudadania. Desde mi punto
de vista, esto es un error. Una socie-
dad que no potencie el desarrollo
integral de sus jévenes generaciones
yanimealaedificacién de su propio
porvenir, sin condicionantes del
tipo «quiero asegurarme la vida por
laviade convertirme en funcionario»,
estd condenada a supervivir en me-
dio de la mediocridad. Emprender
supone coger las riendas de tu vida,
y de esa actitud se desprende un
efecto multiplicador inmenso para
la sociedad.

El empresario debe estar recono-
cido en Espafiacomolo estd en otros
paises. Se tienen que dejar ya de
lado los prejuicios que asocian a los
empresarios de verdad, dejar de ver-
les como personas que simplemen-
te se han enriquecido en un mo-
mento dado.

:Qué ayudas existen para este
sector por parte de la Administra-
cién Piblica u otros Organismos?
:Llegan realmente?

Poco a poco las Administraciones se
estdn dando cuenta de las ventajas
del emprendimiento, sobre todo en
un momento en el que la tasa de
desempleo alcanza el 20%. Las ayu-

das que existen consisten en subven-
ciones para afrontar los primeros
gastos de establecimiento y estruc-
tura. También, desde algunos Orga-
nismos publicos, seofrece financiacién
en condiciones ventajosas para las
empresas de nueva creacion.

No obstante, Espafia necesita
flexibilizar en general el marco que
afecta a las relaciones econémicas,
hacer mds sencilla la creacién de
empresas y el ejercicio empresarial

del dia a dfa.

Finalmente, ;qué metas u ob-
jetivos se han fijado conseguir a
corto y medio plazo?
Fundamentalmente seguir trabajan-
do por el reconocimiento de la em-
presa familiar en todos los rdenes,
asi como procurar desdela Asociacién
que empresas y empresarios familia-
res dispongan en cada momento de
la mejor formacién e informacién
para llevar a cabo su trabajo, dando
respuesta a los importantes retos a
los que se enfrentan.

Y, por supuesto, queremos seguir
siendo una plataforma para que el
empresario familiar tenga voz y consi-
ga, poco a poco, ocupar el puesto que
le corresponde en la sociedad civil. m





